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Psychologischen Beratungsstellen / Erziehungsberatungsstellen
fur den Rhein-Neckar-Kreis und Heidelberg

Vorwort:

Der Jahresbericht 2010 informiert Uber die Tatigkeit der Psychologischen Beratungsstelle fr
Eltern, Kinder und Jugendliche in Eppelheim und seiner Zweigstellen in Hockenheim und
Walldorf. Im Anschluss daran wird lhnen der gemeinsame Gesamtjahresbericht aller
Psychologischer Beratungsstellen fur Eltern, Kinder und Jugendliche prasentiert, die fir den

Rhein-Neckar-Kreis und Heidelberg im Bereich der Jugendhilfe tatig sind.



Psychologische Beratungsstelle fr Eltern, Kinder und Jugendliche

Eppelheim — Hockenheim - Walldorf

Zustandigkeitsbereich:

Die Psychologische Beratungsstelle fur Eltern, Kinder und Jugendliche des Vereins
"Erziehungsberatung und Frihhilfe fir das Kind e.V." ist als Einrichtung der Jugendhilfe fir
Eppelheim und die umliegenden Gemeinden des Rhein-Neckar-Kreises zustandig.

Vom Personal der Beratungsstelle Eppelheim wird ebenfalls die unter der Trégerschaft des
Kinderschutzbundes stehende Beratungsstelle in Hockenheim mitbetreut. Sie ist regional
vorrangig zusténdig fur die Stadt Hockenheim sowie fur die Verwaltungsgemeinschaft

Reilingen, Neulul3heim und AltluZheim.

In Walldorf besteht eine weitere Zweigstelle (,Alte Scheune Hillesheim’).

Durch Kooperation der verschiedenen Trager/Kostentrager ergibt sich fur drei ganze

Fachpersonalstellen ein Einzugsgebiet von ca. 90.000 Einwohnern im Rhein-Neckar-Kreis.

Personelle Besetzung:

Heiko Bohler Dipl.-Psych. 1/2 Stelle
Werner Dahms Dipl.-Psych., Psychologischer Psychotherapeut, Leiter ganze Stelle
Carmen Hild Dipl.-Soz. Padagogin 5/8 Stelle
Doris Krause Dipl.-Psych., Psychologische Psychotherapeutin 718 Stelle
Margarete Maxelon Verwaltungsfachkraft 5/8 Stelle

Dr. Elisabeth Meyer, Arztin fur Kinderheilkunde, Anneliese Augustin, Ergotherapeutin und ihr
Team, Dr. Anna Pfeuffer, Facharztin fir Jugendpsychiatrie, kamen im Berichtsjahr
vierteljahrlich zum fachlichen Kooperationsgesprach.

Externe Supervision erhielt das Team der Beratungsstelle 2010 durch Dr. Gunther Schmidt
(Lehrtherapeut des Helm-Stierlin-Institutes Heidelberg, Leiter des Milton - Erickson -

Institutes Heidelberg).

Vorsitzender des Eppelheimer Vereins: Manfred Heiland

Vorsitzende des Kinderschutzbundes Hockenheim: Constance Rothe



Sprechzeiten:

Die Mitarbeiterinnen der Psychologischen Beratungsstelle sind in Eppelheim telefonisch tber
das Sekretariat am besten von

Montag bis Freitag in der Zeit von 9:00 — 12:00 Uhr und 13:00 — 14:30 Uhr unter der

Nummer 0 62 21 - 76 58 08 zu erreichen.

In Hockenheim sind wir unter der Telefonnummer 0 62 05 - 1 54 32 zu den folgenden Zeiten

am besten anzutreffen:

Montag : 9:00 - 15:00 Uhr
Dienstag : 9:00 - 15:00 Uhr
Mittwoch: 14:00 - 16:00 Uhr
Donnerstag : 9:00 - 15:00 Uhr

In Walldorf unter der Telefonnummer 0 62 27 - 81 90 01 am besten zu folgenden Zeiten:

Montag: 13:00 - 15:00 Uhr

Dienstag: 9:00 - 15:00 Uhr

Mittwoch: 13:00 - 15:00 Uhr

Donnerstag: 9:00 - 15:00 Uhr

* info@psycho-berat.de _
www.psycho-berat.de

Ruckblick:

Zwei 10jahrige Dienstjubildaen konnte der Vorstand 2010 feiern.

Diplom- Psychologin Doris Krause,  und Diplom-Sozialpadagogin Carmen Hild,

Vorsitzender Manfred Heiland Vorsitzender Manfred Heiland,
Geschéftsfiihrer Werner Dahms

Manfred Heiland und Werner Dahms dankten den Mitarbeiterinnen fiir ihr besonders
kooperatives und fachliches Engagement.



mailto:info@psycho-berat.de
http://www.psycho-berat.de

Einblicke:

Nach verschiedenen Schulmassakern in Deutschland ergaben sich auf unsere Initiative hin
fachliche Fragestellungen fir Beratungsstellen in unserer Region. Es bestand ein grol3es
Interesse an Informationen, die die Schnittstelle zwischen psychologischer Betreuung im
akuten Notfallkontext und einer psychotherapeutischen Krisenintervention mit dem Ziel der
Wiederherstellung der Stabilitdt bei Kindern und Familien kennzeichnet. Auf dem
Hintergrund dieses Themas kam es 2010 einerseits zu einem Kontakt mit dem Feuerwehr-
Seelsorge Team des Kreisfeuerwehrverbandes Rhein-Neckar-Kreis und andererseits wurde
fir 2011 eine gemeinsame Fortbildung aller Beratungsstellen zum Thema:

,Notfallpsychologische MaRnahmen bei GroRschadensereignissen“ geplant.

Leichte depressive Verstimmungen bis hin zu schweren depressiven Problemen gehdren zu
den haufigsten psychischen Erscheinungen, unter denen Kinder und Jugendliche leiden.
Uber die dblichen altersbezogenen Symptome hinaus kann es zu folgenschweren
Entwicklungen kommen wie z. B. RlUckzug von Hobbies und alterstypischen Aktivitaten,
extremen Leistungsabfall in der Schule, radikalen Veranderungen in Verhalten und
Aussehen, Rickzug von Familie und/oder Gleichaltrigen, Alkohol-

Zum B'Lindni_s gegen Depres
und Drogenmissbrauch u. a. m. In diesem Zusammenhang kam es Wiatvalle Hinweise und In

nen zum Thema Depressi
sich auf der Internetseite

0T'0T°'60 ZNH

mit dem Bulndnis gegen Depression Rhein-Neckar Sid zu einer schen Biindnisses gegen Depr
ter wrm.u_buendms—dlepre_ssio
Veranstaltung, die die besondere Symptomatik der Depression bei Alf tegionale Roordinatioga =
giert das Biindnis gegen L m
. . . . . . Rhein-Neckar Siid, Koordin: 1-
Kindern und Jugendlichen und die verschiedenen Therapieansatze le Psychiatrisches Zentrum -
den, Heidelberger Str. la, 692wy vrand=
i i i A loch; An: hpartner isl dort Dr. Oli-
aufgreift. Ziel der Veranstaltungen war es, u.a. Kinderarzte e usan/os 250, oli.
L .. . . T | vierel -wiesloch.de
und Lehrkrafte an den Schulen fir die Thematik zu sensibiliSieren | i nhecte versnctalsung des Bind-
. . . | nisses findet am I\:_Iittw_och, 13, Okto-
und Uber dies Phdnomen zu informieren. [ ber, um 19 Uhr im Neuen Rathaus

Wiesloch, Grofler Ratssaal, statt. Ge-

zeigt wird ,,Hallo Jule, ich lebe noch®.
| Der Film won Autor Bernd Umbreit
zum Thema Jugendliche und Suizid |
wendet sich speziell an Heranwachsen-
de, Eltern und Lehrer Im Anschluss |
stehen Umbreit sowie die Psychologin
Sabine Dumat-Gehrlein und der Psy-

Kurzberatung: Kooperation mit Hockenheimer Kindertagesstatten A by s

\V4

Im Jahr 2010 verstarkten wir die Kooperation mit den Kindertagesstatten in Hockenheim. Dazu
wurden im Juni alle Leiterinnen zu einem ersten Treffen an die Beratungsstelle eingeladen. Ziel
war, unsere Arbeit vorzustellen sowie tber die Mdglichkeit der Zusammenarbeit im Fall von

§ 8a ,Kindeswohlgefahrdung" und "Starke-Kursen" zu sprechen. AuRerdem wurde das Angebot
vorgetragen, unser Modell der "Kurzberatung" ebenfalls in Hockenheim abwechselnd in den

Kindertagestatten anzubieten. Es nahmen alle Leiterinnen an diesem Kooperationstreffen teil

Y Die Fortbildung fand im April 2011 mit Dr. Pieper vom Institut fir Traumabewaltigung statt. Mehr

davon im Jahresbericht 2011.
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und die Kurzberatung wurde bereits nach den Sommerferien wie in Eppelheim und Walldorf im
monatlichen Wechsel an allen Kindertagesstatten eingerichtet. Die aktuellen Termine findet man
auf unserer Homepage. Es findet nun zweimal im Jahr ein Kooperationstreffen mit den

Leiterinnen statt.

Nach der ersten Kurzberatungsrunde in den Hockenheimer Kindertagesstatten baten wir die

Leiterinnen um einen erfahrungsmaliigen Bericht.

.im Herbst 2010 wurde die Kurzberatung als ein Teil der konzeptionellen Zusammenarbeit
zwischen der Psychologischen Beratungsstelle und den Hockenheimer Kindertagesstétten
eingefiihrt. Dieses Angebot fand in allen Einrichtungen im Wechsel vormittags und nachmittags
statt. Die Informationen waren in den einzelnen Kindertagesstatten ausgehéngt sowie die
Anmeldeliste fur die Eltern. Die padagogischen Fachkrafte der einzelnen Einrichtungen wiesen

betroffene Eltern auf diese Angebote hin.

Fazit:

Die Sprechstunden wurden in allen Kindertagesstatten angenommen. Das schnelle und
unbulrokratische Beratungsangebot war fur Eltern und das padagogische Fachpersonal eine
grol3e Hilfe. Die anonyme Anmeldung wurde von vielen Eltern als hilfreich und erleichternd
empfunden, da weder der Name noch das Problem der einzelnen Hilfesuchenden offentlich
wurde. Es erleichterte auch den Mitarbeiterinnen Eltern zum Beratungstermin zu motivieren und
eventuell auch zu begleiten.

Der regelmaRige Austausch zwischen Beratungsstelle und padagogischem Fachpersonal der
Kindertagesstatten ist ein wichtiger Bestandteil der Kooperationsarbeit. Von Erzieherseite wurde
bedauert, dass es fur padagogisches Fachpersonal keine solche Mdglichkeit (festgelegte
Kurzberatungstermine) gibt.

Wir méchten uns fiir die gute Zusammenarbeit mit Ihnen bedanken.“?

\V4

Forderliche Bedingungen zum Ubergang vom Kindergarten in die Schule

Wir haben es an der Beratungsstelle immer wieder mit Eltern zu tun, die mit der Frage an uns

herantreten, ob ihr Kind schon schulreif sei.

" Frau Schafer, Leiterin des ev. Heinrich-Bossert-Kindergartens in Hockenheim, verfasste in

Absprache mit den Kolleginnen aller Kindergéarten diese Riickmeldung.
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Der Einschulungstermin hat sich verschoben vom 30. Juni auf den 30.September. Das heif3t,
die Kinder sind ¥ Jahr jlnger, die Schule hat sich aber diesbezlglich nicht umgestellt. Dartber
hinaus haben die Eltern auch die Mdglichkeit, ihre Kinder schon mit 5 % einzuschulen - so
genannte "kann Kinder". Schon vier Jahre spater fordert dann das achtjahrige Gymnasium eine
straffe Organisiertheit von Lern- und Leistungsverhalten. Wir tGberlegen dann mit den Eltern, wie
ihre Kinder den Ubergang von einer vertrauten Spielwelt in den Lebensraum Schule gut
meistern kdnnen. Es beginnt ein neuer Lebensrhythmus, eine neue Form des Lernens, bei der
stillsitzen, zuhdren, vorgegebene Auftrdge erledigen, gehorchen, abwarten und sich melden
gefragt sind. Welche Fahigkeiten braucht ein Kind fur die Schule und wie kénnen die Eltern ihr
Kind im Alltag diesbezlglich férdern? Es gibt viele Mdglichkeiten, dies im Alltag zu tun, die
Kinder brauchen dazu keine extra Kurse zu belegen.

So kénnen beispielsweise die verschiedenen Kompetenzen zu Hause geiibt werden:?

Feinmotorik

Mit dem Kind malen, richtige Stifthaltung zeigen, Brot schmieren, abwaschen abtrocknen,
Platzchen backen, sich selbst anziehen, Schleifen binden, Perlen auffadeln

Grobmotorik

Kinder bei der Hausarbeit einbeziehen z.B. Staubsaugen, Schneerdumen, Gartenarbeit,
Wege mdglichst zu Ful3 zurlicklegen, auf Mauern balancieren, Hipfspiele, gemeinsames
Turnen

Mathematische Kompetenzen

Socken sortieren, Entfernungen einschatzen, Bauklotze nach GroRe sortieren, Stufen
zéhlen, Kartenspiele mit Zahlen, Umgang mit Geld, Wirfelspiele, Tisch decken

Sprachliche Kompetenzen

Viel reden mit dem Kind, Zuhtren, Fernsehkonsum beschrénken, dialogorientierte
Bilderbuchbetrachtung, Kinder mit Schrift und Schreiben vertraut machen
Musische/kinstlerische Fahigkeiten

Singen, klatschen, Hausmusik, malen, basteln, Besuch von Museen

Gedéachtnis, Wissen

Wissensaneignung ermdglichen, Auswendiglernen von Liedern und Reimen, Merken der
Adresse, Geburtstage usw., Auftrage erteilen, Internet/Fernsehen/Zeitung als

Informationsquelle nutzen

3 In Anlehnung an: www.familienhandbuch.de, Artikel von: Dr. Martin R. Textor, ,Ihr Kind auf dem

Wege zum Schulkind*


http://www.familienhandbuch.de

Konzentration

Dem Kind in ablenkender Umgebung mehrere Auftrage erteilen, Zahl der Spielsachen im
Zimmer reduzieren, Kind ermutigen, nicht gleich aufzugeben

Problemlésekompetenz

Probleme analysieren, Ratespiele, Gebrauchsanleitungen, Ding zerlegen und
zusammenbauen

Lern- und Leistungsmotivation

Hoffnung auf Erfolg, besser als Angst vor Misserfolg, Anstrengung vom Kind ist
beeinflussbar

Soziale Kompetenzen

Vorbild der Eltern, Kind in Gruppen integrieren, Teamfahigkeit entwickeln, Regelspiele,
Selbststandigkeit

Kind viel Selbst machen lassen, Aufgaben Ubertragen, Kind viel zutrauen
Sekundartugenden

Vorbild der Eltern, gutes Benehmen vom Kind einfordern, klare Strukturen zu Hause
schaffen

Selbstbild und Selbstvertrauen

auf Starken und Fahigkeiten des Kindes hinweisen, Kind wann immer gerechtfertigt loben,
Kind respektieren, um Hilfe bitten, dem Kind was zutrauen, Misserfolge als Chance sehen,

aus Fehlern zu lernen

Bei aller Forderung sollte den Eltern stets bewusst sein, dass die Kinder einen sicheren
Platz in der Familie brauchen, angenommen werden mit ihren Starken und Schwachen und
nicht nur auf ihre Leistung reduziert werden. Die Kinder sollen sich sicher und geborgen

fuhlen, so entstehen Urvertrauen und Selbstakzeptanz.



Sachbericht zum Verwendungsnachweis 2010

Im diesjahrigen Bericht 2010 werden zur Vereinfachung des statistischen Uberblicks die

Eppelheimer und Walldorfer Daten extrahiert. Sie erscheinen in den Grafiken und den

zugehdrigen Tabellen und sind somit gesondert lesbar.

Zahl der gefdrderten Stellen (Fachpersonal)

Fallzahlen

Art der Hilfe
§ 16 Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie

§ 17 Beratung in Fragen der Partnerschaft/Trennung/Scheidung
8§ 28 Erziehungsberatung vorrangig mit der Familie

§ 28 Erziehungsberatung vorrangig mit Eltern

§ 28 Erziehungsberatung vorrangig mit jungem Menschen

Zusatzaufgaben

§ 8 a Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung

§ 27,2 Aufsuchende Familientherapie

§ 34 betreutes Wohnen

§ 35 Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung
§ 35a LRS-/Dyskalkulietherapie

§ 35a Schulbegleitung

§ 41 Hilfe fir junge Volljahrige

\V4

Klientenentwicklung 1998 - 2010

600

Gesamt Walldorf Eppelheim

300

T e

200

458 132 119
43 18 9
19 11 6

209 63 54

174 49 44
34 10 9

436 133 113

7 2 1
9 3
3 1
3 2
22 2 7
—@— Gesamt
=l == Eppelheim

ey \\/ alldOrf

100 ?@Q‘:‘:‘:‘::@
0 -

1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

2009

2010

Gesamt | 352 | 475 | 508 | 529 | 469 | 459 | 390 | 414 | 426 | 402 | 454

481

458

Eppelheim | 105 | 105 | 115 | 121 | 112 | 113 | 97 98 | 101 | 90 | 118

121

119

Walldorf 21 | 110 | 130 | 130 | 120 | 132 | 117 | 130 | 130 | 128 | 137

143

132




27 und élter
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18-20
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Altersverteilung méannlich 2010
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60

0-2 3bis5 | 6bis8 | 9bis1l |12bis 14| 15-17 18-20 21-23

24-26

27 und
alter

OWalldorf

13 16 13 12 11 5 2

OEppelheim

11 15 12 12 9
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Altersverteilung weiblich 2010
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unbekannt l

Eltern sind verstorben

Elternteil lebt mit neuem
(Ehe-)Partner

Elternteil lebt alleine ohne
(Ehe-)Partner

Eltern leben zusammen

Situation in Herkunftsfamilie 2010

0 50 100 150 200 250 300
Elternteil lebt alleine | Elternteil lebt mit neuem .
Eltern leben zusammen ohne (Ehe-)Partner (Ehe-)Partner Eltern sind verstorben unbekannt
OEppelheim 63 33 21 2
Dwalldorf 69 37 23 0 3
W Gesamt 241 127 81 9
\V4
Bildungssituation 2010
unbekannt
Sonstiges
Studium
Lehre
Berufsfachschule
Gymnasium
Realschule
Hauptschule
Sonder-/Férderschule
—
Grundschule
Vorschule
Kindergarten/KiTa | =
ohne Kindergarten/KiTa E
T 1
0 20 40 60 80 100 120 140
onne N
Kinderg Klnderg Vorschu|Grundsc Sqnder- Hauptsc |Realsch|Gymnas Berufsfa . Sonstig |unbekan
- | arten/Ki [Forders . chschul | Lehre |Studium
arten/Ki le hule hule ule ium es nt
Ia Ta chule e
D Eppelheim 5 31 1 28 1 9 13 18 4 2 1 6
O walldorf 6 35 2 30 2 10 14 19 4 3 7
B Gesamt 19 120 5 108 5 34 50 71 14 8 1 23
\V4
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Migrationshintergrund 2010

unbekannt

Elternteil kommt nicht aus

dem Ausland

Elternteil kommt aus dem

—

Ausland
0 50 100 150 200 250 300 350 400
Elternteil kommt aus dem Elternteil kommt nicht aus unbekannt
Ausland dem Ausland
OEppelheim 27 91 1
O Walldorf 30 102
B Gesamt 105 350 3
\V4
Gesprochene Sprache 2010
nicht deutsch
deutsch
0 50 100 150 200 250 300 350 400
deutsch nicht deutsch
OEppelheim 91 28
OWalldorf 97 35
B Gesamt 350 108
\V4
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Grinde der Hilfegewéahrung 2010

Ubernahme wegen Zustandigkeitswechsel eines Jugendamtes

Schulische/ berufliche Probleme des jM
Entwicklungsauffalligkeiten/ seelische Problem des jM
Auffalligkeiten im sozialem Verhalten des jM

Belastung des j.M. durch familiare Konflikte

Belastungen des j.M. durch Problemlagen der Eltern
Eingeschrankte Erziehungskompetenz d. Sorgeberechtigten

Gefahrdung des Kindeswohls

Unzureichende Foérderung/ Betreuung/ Versorgung i. d. Familie
Unversorgtheit des jungen Menschen
0 50 100 150 200 250 300
UNVETSOrTUNZUrerc] Gerana [EMJeESTI| BETasiun [ Berastur [AUTamgK] EMWICKT [ STNUNST [UDermart
gtheit | hende |ungdes| rankte |gendes| gdes |eitenim |ungsauff| he/ me
des |Forderun|Kindesw |Erziehun| j.M. J.M.  |sozialem|alligkeite | beruflich| wegen
iunaen al ahl askomne! durch durch | Verhalte n/ e Zustandi
DO Eppelheim 0 0 5 15 10 70 60 44 29 0
i@ Wwalldorf 0 0 5 17 9 7 64 51 33 0
@ Gesamt 0 0 17 58 30 267 219 176 112 0
\V4

Herkunftsorte 2010

0 20 40 60 80 100 120 140
AltluBheim | 20
Edingen- [ 4
Eppelheim 11119

Heddesheim p1

Heidelberg 3 5

Hockenheim 1 117

llvesheim p1

Ketsch (34

NeuluBheim 20

Oftersheim g2

Plankstadt — 8

Reilingen —— |18

Sandhausen /15
St. Leon-Rot 16
Schwetzingen O 2
Walldorf | 1124

Wiesloch p 2
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Anregung erfolgt 2010 durch

Sonstige (Zeitung, Artikel, Radio)

Ehemalige Kienten/ Bekannte

Arzte/ Klinik/ Gesundheitsamt

Gerichte/ Rechtsanwalt/ Polizei

andere Therapeuten/Institutionen

Jugendamt/soz. Dienste

Kindergarten/Kindertagesstatte

Eltern/Personensorgeberechtigte

Schule

junger Mensch selbst

0 50 100 150 200 250
junger  |Eltern/Perso Kindergarte anaere Gerichte/ |Arzte/ Klinik/| Ehemalige Sorstge
Mensch |nensorgeber| Schule n/Kindertag Jugenfiamtl Therapeyte Rechtsanwa |Gesundheits| Kienten/ (Zel.tung,
N N soz. Dienste | n/Institution . Artikel,
selbst echtigte esstatte It/ Polizei amt Bekannte .
en Radin)
DOEppelheim 5 63 8 11 8 4 7 4 5 4
Owalldorf 6 69 9 12 9 5 8 4 6 4
B Gesamt 19 243 30 42 32 16 27 15 21 13
\V4
Wartezeiten 2010
3 Monate u. m.
. |
bis 2 Monate
. |
bis 1 Monat
. |
bis 14 Tage
. |
bis 7 Tage
0 20 40 60 80 100
bis 7 Tage bis 14 Tage bis 1 Monat bis 2 Monate 3 Monate u. m.
Eppelheim 25 26 24 25 19
Walldorf 27 27 30 28 20
Gesamt 94 93 103 96 72
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Fallibergreifende Tatigkeiten Gesamt Walldorf Eppelheim

A) Vortrage 8 3 1
B) Supervision / Praxisberatung 25 12 5
C) Seminare / Kurse / Gruppen 2 1

D) Moderation / Teilnahme an Podien

E) Sonstiges 7

ad A) Vortrage

Elternabend im Haus der Kinder in Walldorf zu allgemeinen Erziehungsfragen der
Eltern, deren Kinder in der Krippe, Kindergarten und Schillerhort untergebracht sind.
Elternabende in Kindergérten zu psychosexueller Entwicklung im Kindesalter

Elternabende zu Trotzalter, Schlafstérungen, Sauberkeit

ad B) Supervision/Praxisberatung bei

Erzieherinnen des kommunalen, der evangelischen und katholischen Kindergarten
Eppelheims

Leiterinnen der Eppelheimer Kindergérten

dem Schulerhort des Kinderschutzbundes in Hockenheim

dem Haus der Kinder in Walldorf (Kindergarten, Krippe und Schilerhort)

dem Stadtischen Schulerhort Walldorf

RegelmaRiger fachkollegialer Austausch in Hockenheim mit der Neuropadiaterin Frau
Dr. Meyer, der ergotherapeutischen Praxis Frau Augustin und der Kinder- und

Jugendpsychiaterin Frau Dr. Pfeuffer.

ad C) Seminare/Kurse/Gruppen

Teilnahme am Psychosozialen Arbeitskreis Hockenheim

Durchfuihrung des Kurses ,STARKE" fir Familien in besonderen Lebenslagen im
Stadtischen Schulerhort Walldorf

STARKE-Kurs in NeuluRheim

ad D) Moderation/ Teilnahme an Podien

Auftaktveranstaltung des ,Blndnisses gegen Depression Rhein-Neckar-Sud* im Rathaus

Wiesloch
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ad E) Sonstiges
Niederschwellige Angebote : Monatliche Kurzberatungen (rollierendes System) fur Eltern in

v allen Eppelheimer Kindergarten

v im kommunalen Kindergarten in Neulussheim
v in allen Walldorfer Kindergarten
v neu: in allen Hockenheimer Kindergarten

Uber den Aufgabenbereich einer Beratungsstelle wurden informiert:
Schiler der Realschule Walldorf
Studentinnen der PH Heidelberg

Teilnahme am Praventionskreis im Rathaus Hockenheim

Mitarbeit bei E-Mail-Beratung im Internet www.von-mir-aus.de

Kooperationsgesprach mit dem Seelsorge Team des Kreisfeuerwehrverbandes Rhein-

Neckar-Kreis e.V.

Der Verein dankt dem ortlichen Jugendhilfetrager, allen kommunalen Kostentrdgern, den
privaten Spendern und sonstigen Gruppierungen fir ihre finanzielle Unterstiitzung, ohne die
diese gesetzlich verankerte Form der Jugendhilfe nicht durchfiihrbar ware.
Der gemeinnitzige Verein selbst ist ohne Vermdgen.

\V4
Etwas Historisches: Alter Streitpunkt: Vererbt oder gelernt?
Unter modernen systemischen Gesichtspunkten geht die Beschreibung menschlichen
Verhaltens von der Annahme aus, dass sich unsere positiven wie negativen
Anteile, die wir mitbringen, in Wechselwirkung mit den Umwelt-, insbesondere
den Erziehungseinflissen, entwickeln, denen wir ausgesetzt sind. Schon 1513

schrieb Machiavelli in seinen Discorsi : ,Anscheinend hat nicht nur jede Stadt

ihre eigenen Gebrduche und Einrichtungen, durch die sie sich von anderen
unterscheidet, und erzeugt hartere oder weichlichere Menschen, sondern man findet einen
solchen Unterschied zwischen den Geschlechtern einer Stadt. Dass dies zutrifft, sieht man
uberall; auch Rom liefert viele Beweise dafir...Vom Blute allein kann das nicht kommen, da es
sich ja durch die Verschiedenheiten der Heiraten andert, sondern es muss notwendig von der
verschiedenen Erziehung in den einzelnen Familien riihren. Denn es kommt viel darauf an, ob
ein Knabe von frihester Jugend an immer Gutes oder Bdses von einer Sache reden hort. Das

lasst notwendig einen Eindruck zurlick, der sein Betragen in jedem Lebensalter bestimmt...."

% Niccolo Machiavelli (1469 — 1527) war ein italienischer Politiker, Diplomat, Philosoph,
Geschichtsschreiber und Dichter der Renaissance. Hier aus seinem Buch: Discorsi, Kapitel 46 ,Wie es
kommt, dass ein Geschlecht in einer Stadt lange die gleichen Sitten bewahrt”, Insel-Verlag
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1. Die Psychologischen Beratungsstellen

Im Rhein-Neckar-Kreis gibt es ein gleichmafiig verteiltes Netz an Erziehungsberatungsstellen in
verschiedenen Tragerschaften. Insgesamt 10 Beratungsstellen mit 36 Fachkréaften, von denen
26,8 durch das Landratsamt gefordert werden, stehen den 96.000 im Rhein-Neckar-Kreis
lebenden jungen Menschen unter 18 Jahren und ihren Familien zur Verfiigung®.

Im einzelnen sind folgende Beratungsstellen im Kreisgebiet tatig:

Psychologische Beratungsstelle fur Eltern, Kinder und
Jugendliche

Konrad-Adenauer-Ring 8, 69214 Eppelheim
062 21-76 58 08 v www.psycho-berat.de
AuRRenstellen:
Heidelberger Str. 16a, 68766 Hockenheim
C 062 05-154 32

Johann-Jakob-Astor-Str. 1, 69190 Walldorf
062 27-819001

Psychologisches Zentrum fur Diagnostik und
q\wom‘?&%ﬁﬁ?s@u Fdrderung von Schulleistungen
| — Erziehungsberatungsstelle -
Adlerstr. 1/5 — 1/6, 69123 Heidelberg
062 21- 7 39 21 - 24 v www.awo-heidelberg.de

, Kinderschutz-Zentrum Heidelberg
S Hedeverg Adlerstr. 1/6, 69123 Heidelberg
Kinderschutz-Zentrum
062 21-7 39 21 - 35 v www.awo-heidelberg.de

Psychologische Beratungsstelle fur Eltern, Kinder und
Jugendliche des Caritasverbandes Heidelberg e.V.
Veit-Sto3-Str 5, 69126 Heidelberg

062 21-40 90 24 v www.psychologischeberatung-hd-caritas.de

! Die fuir den Betrieb der Beratungsstellen nétigen Verwaltungskrafte werden ausschlie3lich von
den Einrichtungstragern finanziert.


http://www.psycho-berat.de
http://www.awo-heidelberg.de
http://www.awo-heidelberg.de
http://www.psychologischeberatung-hd-caritas.de

Institut fur analytische Kinder— und Jugendlichen-
psychotherapie Heidelberg e.V.
Posseltstr. 2, 69120 Heidelberg
C 062 21-43 91 98 v www.akjp-hd.de
Aulenstellen:
Friedrich-Ebert-Str. 2, 69412 Eberbach
( 062 71-68 87
Luisenstr. 1, 68526 Ladenburg
C 062 03-129 28

Psychologische Beratungsstelle fur Erziehungs-,
Partnerschafts— und Lebensfragen des
Evangelischen Kirchenbezirkes Neckargemiind
Marktplatz 10, 69151 Neckargemund

062 23-31 35 v www.pbs-neckargemuend.de

Psychologische Beratungsstelle fur Eltern, Kinder und
Jugendliche des Caritasverbandes fur den Rhein-Neckar-Kreis e.V.
Mannheimer StraBe 87, 68723 Schwetzingen

062 02-1 03 88 vv www.pbs-eb-schwetzingen.de

Psychologische Beratungsstelle des
Evangelischen Kirchenbezirkes Sinsheim
Jahnstr. 11, 74889 Sinsheim

072 61-10 60 v www.pbs-sinsheim.de

Psychologische Beratungsstelle fur Eltern, Kinder und
_/nw Lo Jugendliche der Stadt Weinheim
Weinheim— Marktplatz 1, 69469 Weinheim

062 01-1 43 62 v www.weinheim.de

Psychologische Beratungsstelle fur Eltern, Kinder und
Jugendliche des Caritasverbandes fur den Rhein-Neckar-Kreis e.V.
Sudliche Zufahrt 5, 69168 Wiesloch

062 22-5 90 34 v www.psychologische-beratungsstelle-wiesloch.de



http://www.akjp-hd.de
http://www.pbs-neckargemuend.de
http://www.pbs-eb-schwetzingen.de
http://www.pbs-sinsheim.de
http://www.weinheim.de
http://www.psychologische-beratungsstelle-wiesloch.de

2. Einleitung

Das Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen ist von enormen Verdnderungsprozessen
gekennzeichnet, die es sowohl innerfamiliar als auch gesellschaftlich und politisch zu bewaltigen
gilt. Zwar weisen Studien daraufhin, dass es Kindern und Jugendlichen noch nie so gut wie
heute ging. Jedoch ist dies nur ein durchschnittlicher Befund. Vieles spricht daflr, dass sich die
Schere zwischen Gewinnern und Verlieren im Prozess des heutigen Aufwachsens weiter 6ffnet
und dass fur einen nicht unerheblichen Teil der Kinder und Jugendlichen zeitweilig oder
dauerhaft die Gefahr besteht, von der sozialen Teilhabe und der Perspektive eines
durchschnittlichen Lebensentwurfs ausgeschlossen zu werden®. Die Psychologischen
Beratungsstellen im Rhein-Neckar-Kreis leisten seit vielen Jahren einen wichtigen Beitrag zur
padagogisch-psychologischen Unterstiitzung vieler Familien und ihrer Kinder. Aufgrund der
Niedrigschwelligkeit des Angebotes, des interdisziplindren Arbeitsansatzes und der
bestehenden Kooperationsstrukturen ist in vielen Fallen eine frihzeitige Erkennung
biographischer Auffalligkeiten und sozialer Probleme mdglich. Der sowohl lebensgeschichtlich
problematischen als auch kostenintensiven Entstehung von ,Jugendhilfekarrieren’ kann auf

diese Weise nachhaltig begegnet werden.

Mit mehr als 4700 bearbeiteten Fallen ist erneut eine Zunahme gegentber den Vorjahren zu
verzeichnen. Zusammen mit Eltern, Geschwistern und anderen am Beratungsprozess
beteiligten Personen wurden nahezu 11.000 Menschen beraten. Der stetige Anstieg der
Anmeldezahlen Uber die letzten Jahre zeigt deutlich, dass Familien fragiler und anfalliger flr
Krisen geworden sind. Folgerichtig suchen Eltern die professionelle Unterstitzung der

psychologischen Beraterinnen und Berater.

Insgesamt ist eine Zunahme komplexer Félle zu verzeichnen. Neben den Auffalligkeiten der
Kinder stellen die Beraterinnen und Berater fest, dass auch Eltern den an sie herangetragenen
familiaren und beruflichen Belastungen weniger gewachsen sind und ihrerseits Beratungsbedarf
haben. Angesichts des steigenden Risikos in 6konomisch schwierige Lebenslagen abzugleiten,
wachst die Verunsicherung vieler Eltern, fur ihre Kinder die bestmdglichste Ausbildung zu
gewabhrleisten. Schon frih sind Kinder und ihre Eltern einem erhéhten Leistungsdruck
ausgesetzt. Anmeldungen von verhaltensauffalligen Kindergartenkindern héufen sich, bei denen
die Eltern sich bereits ausmalen, welche Auswirkungen die Probleme ihrer Kinder auf deren
mogliche Schullaufbahn haben kdnnten.

Kinder, die in ihrer Entwicklung beeintrachtigt oder gar gefahrdet sind, brauchen schnelle Hilfe.

Entsprechend bemuhen sich die Beratungsstellen ihre Wartezeiten kurz zu halten. Angesichts

Vgl. Rauschenbach T., Aufwachsen unter neuen Vorzeichen in DJI impulse 1/2011
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der Fallzunahmen bei gleichbleibenden bis sogar sinkenden Personalkapazitaten, gelingt dies
nur Uber eine Verkirzung der Beratungsdauer. Dabei nehmen wir in Kauf, dass die auf die
Kernproblematik fokussierte Beratung zwar kirzer ist, jedoch wird in der weiteren Entwicklung

von Kind und Familie eine erneute Wiedervorstellung wahrscheinlicher.

In den letzten Jahren ist auch festzustellen, dass die Verweildauer bei stationdren
kinderpsychiatrischen Behandlungen reduziert werden. Gleichzeitig sind die Wartezeiten bei
niedergelassenen Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten enorm. Zur Uberbriickung der
Wartezeit auf eine ambulante kinder- und jugendlichentherapeutische Behandlungen wird gerne
auf die Beratungsstellen zuriickgegriffen. D.h. die Psychologischen Beratungsstellen
Ubernehmen auch Aufgaben, die in der Gesundheitsversorgung angesiedelt sein sollten. Dank
der Multiprofessionalitat der Teams sichern diese kompetent den Uberschneidungsbereich
zwischen heilkundlicher Behandlung fir Kinder- und Jugendliche und erzieherischen und
therapeutischen Interventionen zur Starkung der Elternkompetenz und des sozialen Systems

Familie®,

Nach wie vor wirkt sich die Wirtschafts- und Finanzkrise auf die Gesundheit von Familien aus..
Die Berichte Uber wirtschaftliche Schwierigkeiten und permanenten
Restrukturierungsmaf3nahmen von Unternehmen aus dem Rhein-Neckar-Kreis belasten die
Arbeitsplatzsicherheit vieler Haushaltsvorstande und beeinflussen das Familienklima. Die
anhaltende Flexibilisierung der Arbeitswelt kann zu einer zunehmenden Erstarrung in der
Familie fuhren. Indem die Eltern verstarkt mit dem wirtschaftlichen Durchkommen beschéftigt

sind, geraten sie unter psychischen Druck. Diesen Druck geben sie an ihre Kinder weiter.

Ein Erfolg ist das in Zusammenarbeit mit dem Kreisjugendamt entwickelte Konzept zur
Umsetzung des von der Landesregierung aufgelegten ,Landesprogramms Starke“. Das
Programm bietet u.a. Eltern in Kindertageseinrichtungen die Mdglichkeit, ihre erzieherischen
Kompetenzen zu reflektieren, zu starken und weiter zu entwickeln. Besonders angesprochen
werden dabei Eltern, die sich in besonderen Lebenslagen befinden. Darunter fallen z.B.
finanziell belastete Familien, Eltern mit Migrationshintergrund, alleinerziehende Mditter und
Vater. Freie Platze kénnen auch von Eltern belegt werden, die nicht unter die genannten
Kategorien fallen. Ein besonderer Dank gilt den Teams der Kindertagesstatten, die fur die
Organisation der Gruppen und die Betreuung der Kinder in dieser Zeit zusatzliche Belastungen

bewaltigen.

3 Vgl. Erziehungsberatung und Psychotherapie BKE 1993
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Nachdem in den vergangenen beiden Jahresberichten im thematischen Teil die verschieden
Zusatzleistungen der Beratungsstellen vorgestellt wurden, befasst sich der vorliegende
Jahresbericht mit der Kernaufgabe der Psychologischen Beratungsstellen, der
Erziehungsberatung. Peter Schneider beschreibt in seinem Artikel, auf wie vielen verschiedenen
Ebenen (Kinder- und Jugendpsychiater, Schule, Jugendamt, Kinder- und Jugendpsychiatrie,
Eltern) haufig eine Beratung organisiert werden muss, damit ein Kind wieder ausreichend stabil
wird, um seinen Lebensweg in eine befriedigende Zukunft fortzusetzen. Hier bewahrheitet sich
ein afrikanisches Sprichwort, dass es ein ganzes Dorf brauche, um ein Kind zu erziehen.
Erziehungsberaterinnen und Berater wissen aus langjahriger Erfahrung, dass sich nicht immer
alles auswachst. Irmhild Licht-Schauer gibt einen sehr anschaulichen Einblick in die
unterschiedlichen Griinde, weshalb Kinder in unseren Einrichtungen angemeldet und beraten
werden. Wie wichtig es ist, dass Erziehungsberatungsstellen auch kompetent in der Behandlung

von Kindern bei sexualisierter Gewalt sind, zeigt der Bericht von Volker Schuld.

Ein Dank gilt den Tragern der Beratungsstellen und dem Rhein-Neckar-Kreis fur die finanzielle
Forderung, ohne die die Arbeit der Beratungsstellen nicht durchfihrbar ware. Jeder Euro, der
den niederschwelligen Angeboten der Erziehungsberatung zur Verfligung steht, ist eine
Investition in die Zukunft. Gleichwohl kampfen die Trager der Beratungsstellen mit der sich
weiter 6ffnenden Schere zwischen steigenden Personalkosten und gleichbleibenden
Zuschiissen, bei zunehmenden Aufgaben. Uberlegungen mancher Trager auf kostenintensivere
Professionen zu verzichten, wirde der Komplexitat der Féalle nicht gerecht. Kompetentes
Handeln erfordert Multiprofessionalitdét. Vor dem Hintergrund fragiler werdender
Familienstrukturen bleibt ein konstruktives Zusammenspiel von privater und offentlicher

Verantwortung fur ein erfolgreiches Heranwachsen junger Mensch unabdingbar.



3. Themen

3.1 Kernaufgabe: Erziehungsberatung

3.1.1 ,Denn ... nicht alles wachst sich aus* *

Im Heranwachsen von Kindern und Jugendlichen tauchen immer wieder Hindernisse und Krisen
auf, die den Entwicklungsprozess ins Stocken bringen konnen. Belastende Ereignisse wie
Krankheit, Tod eines Familienangehdérigen, ein Umzug, Trennung, Krisen der Eltern, selbst die
Geburt eines Geschwisterchens kénnen das bisherige Gleichgewicht der Familie durcheinander
bringen und Kinder beunruhigen. Verfestigen sich Krisen, gelingt es Eltern, Kindern und
Jugendlichen oft nicht allein, ihre Balance wieder zu finden. In diesen Féallen finden die Familien

Unterstltzung in einer Psychologischen Beratungsstelle.

Zu uns kommen...

Mitter und Vater mit ihren Kindern und Jugendlichen
wegen emotionaler Auffalligkeiten wie Angsten, Niedergeschlagenheit, Gereiztheit
wegen sozialer Auffalligkeiten wie aggressivem Verhalten, Riickzug
wegen schulischer Auffalligkeiten wie Schulversagen, -verweigerung, Lernstérungen,
Teilleistungsschwachen
wegen psychosomatischer Stérungen wie Bauch- und Kopfschmerzen, Essstorungen,
Schlafstérungen

Jugendliche,
die auf der Suche nach ihrem Weg sind
in Krisensituationen

Eltern in Trennungssituationen,

die Unterstiitzung suchen im Umgang miteinander und mit den Kindern

* Irmhild Licht-Schauer M.A., Leiterin der Erziehungsberatungsstelle des Institutes fiir Analytische Kinder-
und Jugendlichenpsychotherapie Heidelberg e.V.



Einige Beispiele der Anmeldungen: Der 1ljahrige Sven schreit nachts oft stundenlang und

Der 3jahrige Jan schmeif3t sich auf
den Boden, lasst sich nicht
anziehen, bringt seine Mutter mit

seinen  Tobsuchtsanfallen  zur

I/

Verzweiflung.

Der 6jahrige Hassan — ein
aufgewecktes, neugieriges
Kerlchen —ist in letzter Zeit

bringt damit die hilflosen Eltern zur Verzweiflung. Die
kinderarztliche Untersuchung hat kein Ergebnis
aebracht.

Die Eltern von Paul und Luca (2 und 5 Jahre) haben sich getrennt.
Sie suchen Unterstitzung, wie sie ihre Kinder in der veranderten
Situation am besten begleiten kdnnen.

Die 4jahrige Jessica mochte nicht in den Kindergarten. Dort weigert sie sich, mit
anderen Kindern zu spielen. Stattdessen zieht sie sich zuriick und malt. Wird sie

von Kindern angesprochen, wendet sie sich ab, so dass sie mittlerweile links

liegengelassen wird.

leicht reizbar und Der 8jahrige Markus nasst nachts immer Der 7jahrige Ali bockt bei

unkontrolliert aggressiv noch eir-1. In der Schule. fallt er durch den Hausaufga-ben, lasst
Kaspereien und Imponiergehabe auf. . . .. :

gegen andere Kinder. Iieree mi seher luier o es |l 0 S Gudder wl
endlose, zermirbende immer nur schnell raus
Auseinandersetzungen. zum FuRballspielen.

Der 10jahrige Julius hat Angst

7

vorm Einschlafen, seit seine Eltern
getrennt sind schlaft er bei seiner
Mutter im Bett. Er leidet unter
Alptrdumen, weigert sich auswarts
zu schlafen. Jetzt steht am Ende

der 4. Klasse die Abschlussfahrt an

/4

Die 11jahrige Michaela ekelt sich seit einem Jahr vor ihren Fékalien und
putzt sich den Po nicht mehr ab, um nicht damit in Beriihrung zu kommen.

P

Der 12jahrige Oliver (Gymnasiast) klagt morgens (ber
Bauchschmerzen, hat keine Freunde, gibt sich altklug. Die
Trennung der Eltern war vor zwei Jahren.

S
Die 14Jahrige Mia sorgt fir ,,schlechte Stimmung*. Die 13jahrige Julia wird gemobbt. Nach einem
Sie ist sehr aggressiv, ,,hort nicht”, drgert die zwei Schulwechsel wiederholt sich die Situation erneut.
L

jungeren Geschwister. Die alleinerziehende Mutter

ist hilflos, fahrt immer haufiger aus der Haut.

Der 16jahrige Lukas hat sich véllig zuriickgezogen
7 und sitzt zu Hause apathisch und gribelnd in se-

inem Zimmer, nachdem er vor zwei Monaten

Der 15jahrige Thorsten stiehlt zu Hause zunehmend Klassenkameradin keinerlei Interesse an ihm hat.

registriert hat, dass eine von ihm "angebetete"

gréRere Geldbetrage, so dass die Eltern mittlerweile 7

sogar nachts alle Zimmer abschlieBen, um ihn -
vergeblich - daran zu hindern. Seine Freizeit verbringt er
ausschlief3lich auRerhalb mit Gleichaltrigen, da er sich zu

Hause nur unwohl und als Schuldenbock diskriminiert

fiihle.

Die 17jahrige Maren hat drastische Gewichtsverluste zu verbuchen,
seit sie nur noch minimal Nahrung zu sich nimmt. Trotz erheblichen
Untergewichts erklart sie den beunruhigten Eltern, sie wolle noch

weiter abnehmen, da sie zu dick sei.

=




312 ... das gibt es auch noch: Unser Kerngeschéft, die Erziehungsberatung °

Die Familie wurde von einem niedergelassenen Kinder- und Jugendpsychiater an die

Erziehungsberatungsstelle in Schwetzingen Uberwiesen.

Das erste Gesprach fand zunachst mit den Eltern statt. In der "Patchworkfamilie" leben drei
Kinder: Das "Problemkind"”, der 10-jahrige Anton, hat die Diagnose
Aufmerksamkeitsdefizitstorung mit Hyperaktivitdt (ADHS). In der Schule falle er durch
oppositionelles Verhalten auf. Auch terrorisiere er nach Auskunft der Eltern die ganze Familie.
Es gebe eine groRRere Schwester, die sich in der Pubertét befinde und ein gemeinsames Kind,
welches unauffallig sei. Der leibliche Vater des Jungen und seiner Schwester sei wegen

sexueller Ubergriffe inhaftiert.

Wir beschlossen nach dem Erstgesprach mit den Eltern, die ganze Familie einzuladen, um uns
ein Bild des Familiensystems zu machen. Bei diesem Gespréach kristallisierte sich eine massive
Uberforderung der Eltern heraus. Die Mutter machte einen sehr belasteten Eindruck und der um
einiges jungere Stiefvater versuchte, die Familie zusammenzuhalten. Anton wirkte sehr traurig,
wahrend die groRe Schwester erleichtert schien, nicht im Fokus des Geschehens zu stehen.

Beide Kinder schienen neidisch auf die kleine, noch unbeschwerte Schwester zu sein.

Eltern und Kinder formulierten folgenden Beratungsauftrag: Die Eltern wollten grundsatzlich den
Umgang mit den Kindern, vor allem aber mit Anton's oppositionellen Verhaltenweisen,
verbessern. Des weiteren waren sie daran interessiert, Unterstlitzung fur die besonderen
Problemlagen einer "Patchworkfamilie" zu bekommen. Die Kinder waren vor allem daran
interessiert, dass es weniger Streit in der Familie gebe und Anton wollte Unterstiitzung fir seine

Situation in der Schule.

Mit dem Einverstandnis der Eltern nahmen wir Kontakt zu Antons Schule auf. Seine Lehrerin
zeichnete folgendes Bild: Anton falle durch aggressives, verweigerndes und unruhiges

Verhalten auf und habe in der Schule so gut wie keine Freunde.

In den néchsten therapeutischen Gesprachen wurde die Tendenz deutlich, dass die beiden
Kinder aus erster Ehe in der neuen Familie wenig Akzeptanz erfuhren und haufig Gber eine
Fremdunterbringung nachgedacht wurde. Diese Thematik wurde angesprochen und ihre

Auswirkungen auf die Familiendynamik Utberlegt. Wir wiesen darauf hin, dass es in der

5 Dipl.-Pad. Peter Schneider, Leiter der Psychologischen Beratungsstelle Schwetzingen, Caritasverband
fur den Rhein-Neckar-Kreis e.V.
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Erziehungshilfe durchaus andere Mdglichkeiten géabe, Anton zu helfen, ohne ihn fremd
unterzubringen. Mit der Schweigepflichtentbindung der Mutter nahmen wir Kontakt auf zum
Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) des Kreisjugendamtes. Nach Ricksprache mit der
zustandigen Mitarbeiterin des ASD und mit der Unterstlitzung des Uberweisenden Kinder- und

Jugendpsychiaters beantragte Antons Mutter eine entsprechende Maflinahme in Wohnortnahe.

Im weiteren Verlauf setzte die Therapie auf mehreren Ebenen an. Die Eltern arbeiteten in den
folgenden Gespréachen an den spezifischen Problemen ihrer "Patchworkfamilie”. Fir Anton
kristallisierte sich heraus, dass er intensivere Unterstiitzung bendtigte. Er wurde stationar in der
Kinder- und Jugendpsychiatrie des Zentralinstituts fir seelische Gesundheit (ZI) in Mannheim
aufgenommen, wo er sich gut stabilisieren konnte. AnschlieRend folgte eine teilstationare
Malnahme, d.h., Anton ging nach der Schule in eine Einrichtung, in der er seine Hausaufgaben
erledigen und einen Teil seiner Freizeit verbringen konnte. Dieses Angebot diente der Sicherung

seines Verbleibs in der Familie.

Nach seinem Aufenthalt in der Kinder- und Jugendpsychiatrie wechselte der Junge in eine
andere Schule. Dort gelang ihm ein guter Start in der neuen Klasse. Die zlgige Integration in
den Klassenverband war erfolgreich. Seitdem wirkte er fréhlicher und entspannter. Parallel dazu
unterstitzte eine Kollegin der Beratungsstelle die altere Schwester bei der Bewaltigung ihrer
schulischen Pflichten. Gleichzeitig konnte das Madchen dort ihre personlichen Anliegen
besprechen. Die Mutter entwickelte mehr und mehr eine Haltung, die beiden Kindern

Orientierung und Halt vermittelte. Insgesamt kehrte etwas mehr Ruhe in der Familie ein.

Inzwischen finden die Gesprache niederfrequent und Uberwiegend mit den Eltern statt. Sie

Durch Verhinderung einer Heimunterbringung werden | dienen  vorwiegend der

erhebliche Kosten fiir die Jugendhilfe eingespart Reflexion ihres erzieherischen

Handelns. Ab und an kommt

auch die Tochter mit. Anton selbst ist im Rahmen der teilstationaren MaRnahme gut versorgt. Im
Verlauf dieser therapeutischen Interventionen wird deutlich, welche vielfaltigen Aspekte im
Rahmen von Erziehungsberatung h&ufig integriert werden missen. Neben den Themen
"Patchworkfamilie” und Verhaltensauffalligkeiten zeigt das beschriebene Beispiel vor allem die
Bedeutung der Vernetzung mit anderen Institutionen wie Schule, Jugendamt und Kinder- und

Jugendpsychiatrie.
Nach eineinhalb Jahren intensiver Arbeit kann der Junge weiter in der Familie verbleiben. Die

Eltern setzen klarere Grenzen. Es ist mehr Ruhe eingekehrt. Durch die Verhinderung einer

Heimunterbringung wurden erhebliche Kosten fiir die Jugendhilfe eingespart.
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3.2. Sexualisierte Gewalt -

Auch ein Thema in der Erziehungsberatungsstelle °

Das Jahr 2010 war gepragt von der Diskussion um das Thema Sexueller Missbrauch. Dabei ist
Missbrauch der juristische Begriff. Wir bevorzugen die Formulierung sexualisierte Gewalt, weil
diese den Sachverhalt besser trifft und nicht gleichzeitig einen Gebrauch von Kindern impliziert.
Um nur einige aktuelle Beispiele zu nennen: Katholische Kirche, Odenwaldschule, sexuelle
Misshandlungen in Kinderheimen, sexuelle Ubergriffe wahrend Ferienfreizeiten. Es wurden
runde Tische auf Bundesebene gegriindet, Gesetze wie z. B. Verjdhrungsfristen verandert,

Kampagnen (,Wer das Schweigen bricht, bricht die Macht der Tater“) gestartet.

Wie zeigt sich das Thema ,Sexualisierte Gewalt" in der Arbeit der Erziehungsberatungsstellen in
unserer Region?

Das Kinderschutz-Zentrum der Arbeiterwohlfahrt Heidelberg ist, seit seiner Grindung vor Uber
20 Jahren, eine spezialisierte Einrichtung der Jugendhilfe zum Thema kérperliche und
sexualisierte Gewalt gegen Kinder und Jugendliche. Im Jahr 2010 stand in mehr als 100 Féllen
das Thema ,Sexualisierte Gewalt* im Mittelpunkt der Beratung. Inhaltlich reichte die Spanne von
einem Anfangsverdacht bis hin zu erwiesenem schweren sexuellen Missbrauch bei bereits

erfolgter Anzeige und Verurteilung des Taters.

Auch in allen anderen Psychologischen Beratungsstellen des Rhein-Neckar-Kreises werden die
Mitarbeiterinnen mit dem Thema konfrontiert, sei es als direkte Anlaufstelle besorgter Eltern, in
der Onlineberatung von Jugendlichen oder ebenfalls in der Fachberatung von Kolleginnen aus

der Jugendhilfe wie z.B. Erzieherinnen in Kindertageseinrichtungen.

In der Arbeit mit betroffenen Familien zeigt sich eine oft verkannte Tatsache sehr deutlich.

Wahrend in der | gkinder sollten darin unterstiitzt werden, polizeilichen
Kriminalstatistik stark und selbstbewusst zu sein und Fremdtater genannt
sind, kommen die den eigenen Gefilhlen zu vertrauen Misshandler in den
Fallen, die in unseren Stellen beraten

werden, zum Uberwiegenden Teil aus dem sozialen Nahraum des Kinder. Sie sind dem Kind
dementsprechend sehr vertraut, was zum einen die psychische Verletzung noch verstéarkt und
zum anderen auch Auswirkung auf die gewaltpréaventive Arbeit haben muss. ,Geh nie mit einem
Fremden mit!“ — dieser Satz als erschopfende Gewaltpravention hat sich schon seit vielen

Jahren relativiert. Heute wissen wir, dass Prévention viel weiter reichen muss: Kinder sollten

6 Dipl.-Psych. Volker Schuld, Leiter des Kinderschutz-Zentrums AWO Heidelberg
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darin unterstitzt werden, stark und selbstbewusst zu sein und den eigenen Gefiihlen zu
vertrauen. Das ist als grundlegende Erziehungshaltung Aufgabe von Eltern, Kindertagesstatten

und Schulen.

Das Leid, das sexualisierte Gewalt gegen Kinder bei den Betroffenen und ihrem Umfeld auslést,
wird in jedem Beratungskontakt deutlich und ist auch mit Belastungen fur die Helferinnen
verbunden. Der Beitrag, den die Beratungsstellen zur Unterstiitzung anbieten, bietet
Entlastungsmdglichkeiten und unterstitzt unsere Klientinnen bei dem schweren Weg durch die
Krise.

4. Statistik 2010

4.1. Erziehungsberatung

§ 17 Beratung

§ 28 Erziehungsberatung Partnerschaft, Trennung,
mit jungem Menschen Scheidung
11% 6%

§ 28 Erziehungsberatung

mit Familie
49%
§ 28 Erziehungsberatung
mit Eltern
34%
§ 17 Beratung Partnerschaft, Trennung, Scheidung 267
§ 28 Erziehungsberatung vorrangig mit Familie 2156
§ 28 Erziehungsberatung vorrangig mit Eltern 1536
§ 28 Erziehungsberatung vorrangig mit jungem Menschen 495

4454
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Fallzahlenentwicklung 1993 — 2010
Erziehungsberatung und Zusatzleistungen’

2999 3276 3222 3282 3475 3506 3865 3958 4297 4261 4297 3947 3721 4068 3871 4303 4219 4738

4000 * R A

-
-

L -

2
g
)}

Mitberatene Personen 8 ca. 6.000

Dazu gehdren: Familienangehérige, andere Personen (z. B. aus Kindertagesstatten,

Schulen, Jugendamt)

Altersverteilung

700

600

= 500

—1 400

— 300

— 200

all M- B

0-2 3bis5 | 6bis8 | 9bis 11 |12 bis 14| 15-17 18-20 21-23 24-26 27 +
Omannlich 98 441 662 486 440 324 123 42 24 4
Oweiblich 81 294 468 336 346 335 143 56 28 7

" Die EB’s erbringen seit 2004 entgeltfinanzierte Leistungen fir das Jugendamt. Die Fallzahlen der
Zusatzleistungen befinden sich unter Punkt 4.2

® 4 Stellen haben die mitberatenen Personen statistisch erfasst. Auf alle Beratungsstellen hochgerechnet
kommen wir zu oben genannten Zahlen
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Situation in Herkunftsfamilie

Eltern leben zusammen

Elternteil lebt alleine

Elternteil lebt mit neuem
Partner

Eltern sind verstorben

unbekannt

Bildungssituation

ohne Kindergarten/KiTa
Kindergarten/KiTa
Vorschule
Grundschule
Sonder-/Forderschule
Hauptschule
Realschule
Gymnasium
Berufsfachschule
Lehre

Studium

sonstiges

unbekannt

35%

[ 12%
C12%

[] 1%
—
2%

15

| 54 %
| 31%
11 %

| <1%
[ ]3%

unbekannt Eltern sind Elternteil lebt mit EIterntgiI lebt Eltern leben

verstorben neuem Partner alleine zusammen
154 24 513 1487 2560
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
|
%

| ] 19%
7E| 1%
| 30%
|—p
| ] 9%
| ‘ ] 11%
| ‘ ‘ ] 15%



Migrationshintergrund

Elternteil kommt nicht unbekannt
aus dem Ausland 1% .
Elternteil kommt aus dem
73%
Ausland
26%

Grunde der Hilfegewé&hrung
(Mehrfachnennungen méglich)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Unversorgtheit des jungen Menschen D 1%
Unzureichende Forderung/ Betreuung/ Versorgung i. d. Familie D 1%

Gefahrdung des Kindeswohls | 4%

Eingeschrankte Erziehungskompetenz d. Sorgeberechtigten | 16%

Belastungen des j.M. durch Problemlagen der Eltern | 11%

Belastung des j.M. durch familidre Konflikte | 26%

Auffalligkeiten im sozialem Verhalten des jM | [13%

Entwicklungsauffalligkeiten/ seelische Problem des jM 25%

Schulische/ berufliche Probleme des jM | 28%

Ubernahme wegen Zusténdigkeitswechsel eines Jugendamtes | 0%
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Anregung erfolgt durch

junger Mensch selbst 216 5%
Eltern/Personensorgeberechtigte 1744 37%
Schule 508 11%
Kindergarten/Kindertagesstatte 310 7%
Jugendamt/soziale Dienste 490 10%
andere Therapeuten/Institutionen 93 2%
Gerichte/Rechtsanwalt/Polizei 174 4%
Arzte/Klinik/Gesundheitsamt 359 8%
Ehemalige Kliente/Bekannte 274 6%
Sonstige (Zeitung, Artikel, Radio) 570 12%
4738 100%
Anzahl der Kontakte
(nur abgeschlossene Falle)
mehr als 5 Kontakte
33%
bis 5 Kontakte
67%
Wartezeiten
| |
3 Monate u.m. 16 %
bis 2 Monat ‘ 14%
bis 1 Monat 24%,
bis 14 Tage 25 %
bis 7 Tage 21%
| | |
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Herkunftsorte®

100

150

200

250

300

Altluheim
Angelbachtal

Bammental

Brihl

1 86

Dielheim

Dossenheim

57

Eberbach

1125

Edingen |
Edingen-Neckarhausen |
Epfenbach

28

——26

Eppelheim

1 163

Eschelbronn

Gaiberg

Gauangelloch

Heddesbach

Heddesheim |
Heidelberg |
Heiligkreuzsteinach

Helmstadt-Bargen

——— 20
——18

D2

B3
———————134
20
B25

14

Hemsbach

Hirschberg |

— 39

1 55

Hockenheim

Horrenberg |
Huffenhardt |
livesheim

=13

Ketsch

178

141

Kreisnahe Gemeinden

1181

Ladenburg

Laudenbach

52

Leimen

Leutershausen

Lobbach

Malsch |
Malschenberg
Mauer

Meckesheim

Muhlhausen

Neckarbischofsheim

25

26

—— 16
—— Y
27

17

Neckargemund

Neidenstein

Neulu3heim

Neunkirchen

NuRloch

177

Oftersheim

177

Plankstadt

Rauenberg/Rotenberg

Reichartshausen

Reilingen

Sandhausen

St. Leon-Rot

Schonau

Schoénbrunn

Schriesheim

100

140

Schwetzingen

1 169

Sinsheim

1 226

Spechbach

W aibstadt

Waldmichelbach

25
—33
=

W alldorf

1 158

Weinheim

1 259

Wiesenbach

———24

Wiesloch

1 | 245

Wilhelmsfeld |
Zuzenhausen

=21

— 18

Unbekannt (Anonyme ) |

20 Indexklienten aus Heidelberg wurden von Beratungsstellen aus dem Rhein-Neckar-Kreis behandelt; weitere
1099 Klienten aus Heidelbera wurden von den Heidelberaer Beratunasstellen betreut.

18




4.2. Zusatzaufgaben

§ 1684, 4 BGB § 8a Schutzauftrag
Begleiteter Umgang bei Kindeswonhl-
§ 41 Hilfe fur junge 1% gefahrdung

18%

Volljahrige

26%
§ 27,2 Aufsuchende

Familientherapie
17%

§ 35a Legasthenie-, § 35 intensive

Dyskakulietherapie ) sozialpad.
2504 Einzelbetreuung
12%
§ 8 a Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung 50 18%
§ 27,2 Aufsuchende Familientherapie 47 17%
8§ 35 Intensive sozialpédagogische Einzelbetreuung 35 12%
§ 35a Legasthenie-, Dyskalkulietherapie 70 25%
§ 35a Schulbegleitung 4 1%
§ 41 Hilfe fur junge Volljahrige 75 26%
§1684,4 BGB Begleiteter Umgang 3 1%
284 100%
4.3 Pravention *°
|
Moderation/ Podien 59 ‘
I
Kurse/ Gruppen/ Seminare 67 ‘
|
Supervision/Praxisberatung 235
Vortrage 41
Sonstiges 52
0 50 100 150 200 250

Unter ,Kurse“ sind 9 STARKE - Gruppen enthalten.

300 Anfragen wurden im Rahmen unseres praventiven Auftrages bearbeitet. Heidelberger

Beratungsstellen leisteten zusatzlich 154 Supervisionsstunden in Heidelberger Einrichtungen.
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4.4, www.von-mir-aus.de
Die E-Mail-Beratung fur Jugendliche aus dem Rhein-Neckar-Kreis und aus Heidelberg

Fallzahlen 2003 - 2010

785 32
98 729
409 406 94
A)z/‘ A —
191
187 140 139 168
7
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

|+ Emails/ Jahr —&— www Besuche/ Monat —@—Linie 3

Anzahl der Ratsuchenden nach Geschlecht

weiblich 85 %

mannlich 15%

Altersverteilung

20 + 13%

18-19 12 %

16 - 17 39 %

14-15 29 %

11-13 7%
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http://www.von-mir-aus.de

Anzahl der E-Mails pro Fall

1 3%

| 14 %

5 6 %

6+

| 14 %

23 %

40 %

Beratungsanliegen
(Mehrfachnennungen

Unfall, Tod, Verlust
Freund/in

Komme mit mir nicht klar

maglich)

2%

16 %

28 %

Familie 23%
Sexualitét 8%
Schule/ Ausbildung 7%
Drogen 3%
Gewalt 4%
Psychotherapie | 6%
nicht ernst gemeinte Anfragen 0%
Sonstige 7%
Herkunftsregionen
HD 12 %
RNK | 30%
sonstige 58 %
| | | |
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Das Internet macht eine ausschlielich regionale Zuordnung der Anfragen kaum
durchfiihrbar. Soweit es sich um einfache Falle handelt, werden sie von den E-Mail-Beratern
noch bearbeitet. Aufwandige Falle Uberweisen wir an die Uberregional tatige E-Mail-
Beratung der virtuellen Beratungsstelle der Bundeskonferenz fur Erziehungsberatung (bke).
Mittel fur eine lokale Werbekampagne, die in der Vergangenheit zwei Mal durch die

Sparkasse Heidelberg als Sponsor zur Verfligung gestellt wurden, fehlen zur Zeit.

22



